Onellendrzés a
kGzétheztetesGon Kiekniy

Pager Zsolt iizletfejlesztési igazgato
Teffner Zsolt minéségiigyi vezetd




HUNGAST CSOPORT ek me!

-

J 1 .1 OO .".'.%0 1 80 ezer
EEEEE EEEER -- . ,
EENER a ENEER intézmény Nnapi fogyaszto

g% 600 g 5.600
g e ,
telephely diétas fogyaszto

@ 150 %2 3,500
% f6z6konyha ﬂﬂ** alkalmazott




A LEGBIZTONSAGOSABB LU
ETKEZESI FORMA

A

o
<
9
Z
O
E oo 1 4 / 4

= Kozetkeztetes

.Q.

Vendeéglatas

=

Maganhaztartas

IGENYBEVEVOK SZAMA (EGY TERBEN ES IDOBEN)



A LEGBIZTONSAGOSABB HUNGAST

Kk még!

ETKEZESI FORMA

ELELMISZER EREDETU ESEMENYEK A VENDEGLATASBAN ES A
KOZETKEZTETESBEN, 2008-2017
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Forras: NEBIH Elelmiszer- és Takarmanybiztonsagi Igazgatdsag, Vendéglatas- és Etkeztetés - Feliigyeleti Osztalya



A LEGBIZTONSAGOSABB

Kk még!

ETKEZESI FORMA

Jol kortulhatarolt szabalyozasi rendszer
62/2011. (IV.30.) VM 1., GHP 2.0

Egyszerll izenetek

Mindsegvezeérelt Kozétkeztetés Program
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ONELLENORZES

Elelmiszer.bizt.r. ért.
Intézményi elégedettségmérés ért.
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KSZER KSZER Alapanyagok reklamaciok stat. ért.
Atfogo mindségiigyi ellenérzés Atfogd mindségiigyi ellendrzés MVK eredmények stat. ért.
Laborvizsgalatok stat. ért.
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Epidemioloégiai inf. ért.
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ELLENORZES GYAKORISAGA (ford.)
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Taroloterek hém. ell.
Készétel érzékszervi ell.
Készétel homerséklet ell.

Személyi higiénia (szemr.)
Alapanyagok atvételi ell.
Fogyasztoi visszajelzések ért.
K
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FELELOSSEG SZERVEZETI SZINT

Alapanyagok reklamacidk ért.
MVK eredmények ért.
Laboreredmények ért.

Fogyasztoi visszajelzések ért.

Taroloterek hom. ell.
Készétel érzékszervi ell.
Készétel homérséklet ell.

Személyi higiénia (szemr.)

77

S g s

T




28/2017. (V.30.) FM . HUNGAST

Kk még!

ONELLENORZES

Laborvizsgalatok

Allergének (diétas ételek)
Személyi higiénia
Felulet1 higiénia
Tisztitoszer hatékonysag
Szermaradvany
Hidegkonyhai termékek

~ 1.300 minta
~ 9.000 parameter
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ONELLENORZES - ALLERGENEK  fetnsy/

Specialis taplalkozasi igények szamanak alakulasa 2014-2018

m diéta 662% 950%

lgluténmentes

532% 740%

429% 600%

394% 420%

100% 100%

AR RIN

2014 2015 2016 2017 2018




2,00%
1,80%
1,60%
1,40%
1,20%
1,00%
0,80%
0,60%
0,40%
0,20%
0,00%

ONELLENORZES - ALLERGENEK
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KOTELEZOEN SZOLGALTATANDO (14) ALLERGEN ELIMINACIOK ARANYA
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. ., , ) HUNGAST
ONELLENORZES - ALLERGENEK Kerek méz!

ONKENT VALLALT ELIMINACIOK ARANYA
A TELJES FOGYASZTOI LETSZAMHOZ VISZONYITVA
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ONELLENORZES - ALLERGENEK st/

Nem megfeleld eredmeények

Minta: Minta: Minta:
Tejmentes géngyolt Tejmentes rakott Sertésparizsi
hus burgonya The sample contains
Milk protein: Milk protein: | s.oya-DNA |
5,18 mg/kg 4,79 mg/kg (Limit of Detection
l < 0,4 mg/kg)
Minta: Rendkiviili oktatas l
,,Zsemlemorzsa” Koétbér
Milk protein:
4,83 mg/kg

Legnagyobb kockazat a folyamat soran:
l Talaloszemélyzet

Kotbér Diétacsere




ONELLENORZES - HIGIENIA ek miy!

2018 6szén 30%-kal ndtt a nem megfeleld szemelyi és feliilet1
higiénial eredmények szama

| } |

Tisztitoszer Higiéniai Bels6
beszallitok termékek kommunikacid
vizsgalata vizsgalata

|

Human erdforras minoség
+

Nem definialt a fertotlenitoszer fogalma




ONELLENORZES - EPIDEMIOLOGIA £ty

Het1 tajékoztatok a hazai jarvanytgy helyzetérol

| } ' |

2019. 15 heét 2019. 14 het 2019. 13 hét 2019. 12 heét

rotavirus-gastroenteritis (262)  rotavirus-gastroenteritis (196) rotavirus-gastroenteritis (206)  rotavirus-gastroenteritis (231)

+30% el6z6 hét -0,5% €el6z6 hét -11% el6z6 hét 0% el6zd hét
+100% eloz6 év azonos hete +x% el6z6 év azonos hete +>100% el6z6 év azonos hete  +150% el6z6 év azonos hete
Calicivirus 30 £6 Calicivirus 61 6 Calicivirus 42 6
\
|
Szemely1 higiénia (kézmosas) hianya
+
Klima/éghajlat valtozas

+

Forras: Nemzeti Népegészségligyi Kozpont Jarvanyiigyi és Infekciokontroll Féosztaly
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